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*** signifikan pada level 0.001. 
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Catatan : α = Cronbach’s alpha coefficients, CR = Composite Realibility coefficient , dan AVE = Average Variances Extracted, *** 

signifikan pada level 0.001. 

α

  

Catatan : 1 = interaksi sosial; 2 = kinerja tenaga penjual; 3 = perilaku menyembunyikan pengetahuan. 
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Catatan : n = 100. Akar kuadrat dari Average Variances Extracted (AVE) ditunjukkan dalam tanda kurung di sepanjang 
diagonal. 
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t.s = tidak signifikan, ***signifikan pada level 0.01, ** signifikan pada level 0.05, * signifikan pada level 0.10 

α

 

 

 -0.167**        -0.086t.s  

 

          

       

      0.834*** 

 

t.s = tidak signifikan, ***signifikan pada level 0.01, ** signifikan pada level 0.05, * signifikan pada level 0.10.  
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