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Abstract

This activity was held at STISIP Persada Bunda which asked the team from STBA Persada Bunda
Lecturers to provide training on using Mendeley in citations and references for thesis of STISIP Persada
Bunda’s students because many discrepancies were found between citations and references. Based on the
analysis, training on using Mendeley in citations and references for thesis of STISIP Persada Bunda’s students
is needeed to improve students’ ability to write citations and references in accordance with the format and
keep in technological advancements by using the Mendeley application. This training activity is divided into 2
sessions. First, the participants were provided with theoretical information in the form of an outline
explanation of Mendeley, the benefits of using Mendeley. Second, the trainees were trained to easily operate
Mendeley by practicing directly. This training ran smoothly and the participants were very enthusiastic
about asking and providing feedback regarding Mendeley.
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Abstrak

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat (PkM) ini diadakan di STISIP Persada Bunda yang
meminta Tim dari Dosen STBA Persada Bunda untuk memberi kegiatan pelatihan tentang penggunaan
Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda karena
banyak ditemukan ketidaksesuaian antara sitasi dengan referensi. Berdasarkan analisis tersebut, pelatihan
tentang penggunaan Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP
Persada Bunda perlu dilaksanakan untuk meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam menulis sitasi dan
referensi agar sesuai format dan mengikuti perkembangan teknologi yang semakin canggih dengan
menggunakan aplikasi Mendeley. Kegiatan pelatihan ini terbagi ke dalam 2 sesi. Pada sesi pertama, para
peserta diberikan pembekalan tentang informasi secara teoritis berupa penjelasan secara garis besar
tentang Mendeley, manfaat menggunakan Mendeley. Selanjutnya, pada sesi kedua, para peserta pelatihan
dilatih agar mudah mengoperasikan Mendeley dengan langsung mempraktekkan. Pelatihan ini berjalan
lancar dan para peserta sangat antusias bertanya dan memberi tanggapan terkait Mendeley ini.

Kata kunci: Mendeley, penulisan artikel, skripsi, sitasi dan referensi

1. PENDAHULUAN

Banyak aplikasi yang digunakan untuk mempermudah seseorang dalam menulis agar
sesuai dengan kaidah/aturan dalam kepenulisan ilmiah, seperti Endnote. Akan tetapi aplikasi
mendeley selain mudah juga gratis untuk digunakan atau didownload. Banyak artikel yang
menunjukkan bahwa Mendeley sangat penting dalam memudahkan sitasi dan referensi seperti
yang telah dilakukan oleh Fernandez (2020), Setiawan et al (2019), Yanti et al. (2020). Mendeley
adalah aplikasi yang dapat digunakan dalam pembuatan sitasi. Sitasi ini biasanya digunakan
ketika menulis karya ilmiah seperti artikel, prosiding, tugas akhir seperti skripsi, tesis dan
desertasi. Sujianto (2021) menegaskan bahwa dengan menggunakan Mendeley, kita akan lebih
mudah untuk mengambil sumber dan isi tulisan dari jurnal ilmiah, baik secara manual maupun
secara otomatis. Dengan menggunakan Mendeley ini guru-guru SMA terbantu dalam penulisan
karya ilmiah (Sadikin et al, 2021). Menurut Sumarni (2021) Mendeley adalah software
manajemen referensi dan jaringan sosial akademis yang bisa membantu kita mengorganisir
publikasi hasil penelitian, menulis skripsi, thesis, desertasi, dan berkolaborasi dengan peneliti
lain secara online serta menemukan publikasi penelitian terakhir.

Mendeley merupakan program komputer dan web yang dikembangkan Elsevier untuk
mengelola dan berbagi makalah penelitian, mencari data penelitian, dan bekerja sama secara
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daring. Mendeley menggabungkan Mendeley Desktop, perangkat lunak manajemen referensi
dan PDF, dengan Mendeley Android and i0OS dan Mendeley Web, jejaring sosial peneliti. Sebagai
database referensi, file referensi seperti buku atau artikel dari jurnal dalam bentuk PDF bisa
disimpan dan diberi keterangan yang tepat untuk membantu mempermudah pencarian.
File-file PDF yang disimpan juga bisa dibuka, dibaca, dan diberi catatan-catatan dengan sticky
notes atau highlight. Tulisan yang dibuat dengan Microsoft Word, Open Office atau LaTex bisa
dihubungkan dengan software Mendeley sehingga sitasi dan daftar referensi (bibliography) bisa
disusun secara otomatis. Mendeley juga bisa dihubungkan dengan software manajemen
referensi lainnya seperti EndNote, Papers dan Zotero. Pengguna Mendeley perlu menyimpan
semua data sitiran dasar di servernya. Pengguna memiliki hak untuk menyimpan salinan
dokumen di server Mendeley. Setelah mendaftar, Mendeley menyediakan ruang penyimpanan
gratis di web bagi pengguna sebesar 2 GB. Banyak yang menggunakan Mendeley untuk
memudahkan penyimpanan file dan juga kutipan dengan ruang yang tidak begitu besar (Cahnia
et al,, 2021; Rafli et al., 2022). Mengingat kelebihan aplikasi Mendeley ini dapat memudahkan
mahasiswa dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi, maka tim akan membagikan
pengetahuan tentang aplikasi ini melalui kegiatan pengabdian kepada masyarakat.

Berdasarkan analisis situasi yang dipaparkan di atas, dapat dikatakan bahwa
permasalahan mitra adalah belum adanya informasi tentang penggunaan aplikasi Mendeley
untuk memudahkan mahasiswa dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi. Salah satu
kesulitan yang sering dialami oleh mahasiswa tingkat akhir adalah ketika mencantumkan sitasi
dan menulis referensi atau daftar pustaka. Sebagai contoh, ketika mahasiswa mengambil sitasi,
namun lupa menulis sumber di daftar Pustaka (Elviani et al., 2022; Nurisani et al., 2019; Oktasari
et al, 2021; Yusdita & Utomo, 2019), ini menjadi kurangnya informasi referensi yang digunakan
mahasiswa. Permasalahan ini dapat diatasi dengan menggunakan Mendeley. Para mahasiswa
sebagai partisipan merasa perlu dan butuh untuk ikut dalam suatu pelatihan penggunaan
Mendeley yang diharapkan dapat memberi solusi terkait menulis sitasi dan referensi. Untuk
mengatasi kesulitan tersebut, perlu diberikan solusi berupa pelatihan dan panduan berupa
langkah-langkah menggunakan Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi bagi
mahasiswa STISIP Persada Bunda. Dengan adanya kegiatan pelatihan ini, tim pelaksana
berharap dapat memenuhi kebutuhan mitra yang menjadi solusi atas permasalahan para
mahasiswa khususnya mahasiswa tingkat akhir yang sedang mengerjakan tugas akhir berupa
skripsi.

Dalam kegiatan pengabdian ini, solusi yang ditawarkan dalam pengabdian ini adalah
dengan melakukan kegiatan pelatihan penggunaan Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi
dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda.Implementasi aplikasi Mendeley sebagai
alat untuk memudahkan menulis sitasi dan referensi dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP
Persada Bunda.

2. METODE

Metode pelaksanaan yang dilakukan pada kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini
akan melalui tahap-tahap berikut.

1. Melakukan observasi lapangan dan wawancara kepada kaprodi dan mahasiswa STSISIP
Persada Bunda sebagai bentuk analisis situasi pada mitra pengabdian.

2. Mengidentifikasi permasalahan di institusi mitra untuk dicarikan solusinya berupa
pelatihan

3. Melakukan kegiatan pelatihan penggunaan Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi
dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda sebagai solusi dan kebutuhan
memudahkan dalam membuat skripsi. Pelatihan ini dibagi ke dalam dua sesi. Pada sesi
pertama, mahasiswa STISIP Persada Bunda sebagai mitra diberikan pembekalan tentang
Aplikasi Mendeley yang mencakup pengertian, fokus, langkah-langkah penyusunan, dan
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keuntungan. Selanjutnya, pada sesi kedua, Mahasiswa diberikan arahan dan dipandu
untuk menggunduh aplikasi Mendeley dan cara mengoperasikannya.
4. Membuka forum diskusi dan tanya jawab dalam pelatihan tersebut.

Dalam kelayakan perguruan tinnggi, berikut ini dijabarkan tim pengabdian, uraian
keoakaran, dan pembagian tugas. Lebih lanjut untuk kinerja ketua Tim, anggota tim 1 dan
anggota tim 2 dapat dilihat sebagai berikut.

1. Ketua Tim

Kinerja ketua tim dalam satu tahun terakhir ini juga merupakan dosen di perguruan
tinggi yang telah berpengalaman mengajar lebih dari 15 (lima belas) tahun dan memiliki latar
belakang pendidikan magister pendidikan yang menguasai berbagai teknik dan metode
pengajaran dalam kapasitas sebagai pembicara.

2. Anggota Tim 1

Anggota tim 1 juga merupakan dosen yang telah berpengalaman mengajar lebih dari 7
(tujuh) tahun yang sangat mengerti dengan pengajaran bahasa Inggris yang akan berperan
sebagai pembicara pada pelatihan penggunaan Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi
dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda.

3. Anggota Tim 2

Anggota tim 2 juga merupakan dosen yang juga telah berpengalaman lebih dari 8 tahun
berkiprah di perguruan tinggi. Anggota tim 2 sedang menempuh pendidikan doktoral dengan
spesialisasi bidang Pendidikan, sehingga memiliki pengetahuan tentang perkembangan dunia
pendidikan terbaru yang diharapkan dapat memberikan tips dan memberikan gambaran umum
dan sangat memahami Aplikasi Mendeley dan seluk beluk tentang aplikasi ini. Untuk lebih
jelasnya, berikut ini nama tim pengusul dan uraian kepakaran serta tugas masing-masing dalam
kegiatan pengabdian kepada masyarakat dapat dilihat pada Tabel 4.1 di bawabh ini.

Tabel 1 Tim Pengusul, Uraian Kepakaran, dan Pembagian Tugas

No Nama Uraian Kepakaran Pembagian Tugas

1 Diana Zuriati, SS.,M.Pd Menguasai berbagai Sebagai ketua pelaksana,
macam  strategi dan memberikan pelatihan
metode pembelajaran penggunaan  Mendeley  untuk
termasuk  penggunaan meningkatkan kemampuan
aplikasi Mendeley mahasiswa dalam menulis sitasi

dan referensi

2 Maspufah, S.Pd.,M.Pd Menguasai berbagai Membantu dalam pengarsipan,
macam strategi dan dokumentasi ketika pengabdian
metode  pembelajaran berlangsung
termasuk  penggunaan
aplikasi Mendeley

3 Vina Fathira, S.Pd, M\Hum  Menguasai berbagai Membantu dalam penyelesaian
macam strategi dan pelaporan
metode  pembelajaran

termasuk penggunaan
aplikasi Mendeley
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil

Setelah melalui serangkaian kegiatan pelatihan, dapat dikatakan bahwa kegiatan pengabdian ini
berjalan dengan lancar dan sesuai rencana. Semua mahasiswa STISIP Persada Bunda yang
mengikuti kegiatan ini sangat tertarik dan antusias dalam mengikuti kegiatan dari setiap sesi.
Peserta diberi pelatihan tentang Mendeley, yang mencakup pengertian, keunggulan, dan
keuntungan menggunakan aplikasi ini. Peserta juga diminta untuk menggunduh aplikasi
Mendeley ini. Dari hasil tersebut dapat dilihat bahwa setiap mahasiswa sudah memahami
materi kegiatan pengabdian ini.

Pembahasan

Berdasarkan hasil kegiatan pengabdian yang berbentuk pelatihan penggunaan Mendeley
dalam menulis sitasi dan referensi dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda dapat
dikatakan bahwa kegiatan ini berhasil dilakukan. Hal ini sesuai dengan target yang telah
ditentukan sebelumnya. Hasil dari jawaban mahasiswa Ketika diajukan pertanyaan menandakan
mahaisswa sudah memahami kegiatan pengabdian ini. Kegiatan ini dilakukan dalam satu hari,
terbagi ke dalam 2 sesi. Setiap sesi akan dijelaskan pada poin di bawabh ini.
Sesi 1

Pada sesi ini, mahasiswa diberikan pembekalan tentang Mendeley berupa pengertiam,
manfaat tentang aplikasi. Mendeley ini merupakan salah satu aplikasi mudah dan murah karena
tidak berbayar. Mahasiswa diberi penjelasan melalui slide power point tentang Mendeley
Sesi 2

Pada sesi kedua ini, tim pemateri mempraktikkan cara menggunduh aplikasi Mendeley
dan sekaligus menjelaskan secara rinci cara menulis sitasi dan referensi. Kemudian, dijelaskan
juga apabila hasil dari menulis daftar Pustaka tidak lengakap, maka diketik manual. Hal ini
merupakan pengaplikasian dari ilmu yang telah diperoleh pada sesi 1 sebelumnya.

Untuk lebih jelasnya proses pengabdian ini, dapat dilihat pada gambar-gambar berikut ini.
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Gambar 1. Ketua Tim menjelaskan Apa itu Mendeley
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Gambar 3. Anggota Tim 2 Menjelaskan Teknis Penggunaan Mendeley
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Gambar 5. Peserta Pengabdian Slide 2

P-ISSN | E-ISSN 27



Vol. 1, No. 1 Januari 2023, Hal. 22-32
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakar http://doi.org/10.31849/sociali.v1il.12641

Download |'"--"|t—rr1dt—r|er\l,.' l_}t—:fskt-::np for Windows
Jl-i-.
e oy o
-."-
Gambar 6. Mengunduh Mendeley Desktop
| Mendeley Desktop Setup - o IER

Welcome to the Mendeley Desktop
Setup Wizard

Ths wizard will gusde you through the nstallaton of
Mendetey Degkiop

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system fies without having to reboot your
computer,

Click Next to contnue

Next > Cancal

Gambar 7. Cara Menginstall Mendeley Desktop

[ Mendeley Desktop Setup - o HEN
Licornasa Agroomont

Please review the icense terms before nstalling Mendede y
Desktop

Press Page Down to see the rest of the agreement

[MENDELEY PRINCIPLES ~
[Our misson 1 to help you manage and share your research data as you choose. You
;n*.n, wish to keep private your account profile detaills and what you are asrently
jresearching or reading, or you may wish to share your research activites or comments
[with selected coleagues or the entre Mendeley community. You decde what to share
jand with whom

i"" recogreze that protecting user privacy and confidentiality is essental to open ngury
{We are committed to respecting your privacy in your research, Please read this privacy
J‘uuh y carefidly to understand our practices regarding your personal data and how we

fetll treat it
| ~
If you accept the terms of the agreement, cick 1 Agree 10 continue. You must accept the
agreement to install Mendeley Desktop

< Back 1 Agree Cancel

Gambar 7. Pastikan Membaca Agreement ketika Menginstall Mendeley Desktop

P-ISSN | E-ISSN 28



SO LALI
Vol. 1, No. 1 Januari 2023, Hal. 22-32
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakar http://doi.org/10.31849/sociali.v1il.12641

& C 8 mendeley.com/?interaction_required=true e % @ &0

MMenddey Solutions  Support  SignIn  Create account

| /. DISCOVERY
Mendeley brings your research to life, so you can make an impact on tomorrow

Search over 100 million cross-publisher articles and counting

Popular searches: COVID-19 Bioenergy' Qbesity

Create a free account

Gambar 8. Create Account Mendeley

H Welcome to Mendeley Desktop pd

Welcome to Mendeley

E-mail |\rinafathir32@gr‘nail.cor‘n |

Password |........| |

Stay signed in

MENDELEY

Gambar 9. Sign in pada Akun Mendeley setelah Melakukan Create

P-ISSN | E-ISSN 29



SOKSLALI
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakar

Vol. 1, No. 1 Januari 2023, Hal. 22-32

http://doi.org/10.31849/sociali.v1i1.12641

Mendeley Desktop
File Edit View Tools Help

@ NewTsb

c

il i) 'F 4] @ Vina
Add Folders Sync Help Images
My Library [l .- Favorites
& All Documents
) Recenty Added * ® [ Authors Title Detals  Notes = Contents
\_U Recently Read
1. Favorites
@ Meeds Review
‘Q, My Publications
(=) Unsorted
Create Folder...
External Library
v
Filter by Authors A
w No documents selected
< 3|« >
7] ]

Gambar 10. Memasukkan File Referensi ke dalam Mendeley # Custorize Chrome
FILE HOME Si
- fendeley Deskto - X ann
X, Cut o o #iFind -
p ) . . s He -] 2 Replace

aste -y -
e Sromateant | BT L E | 2 Ladlod Q- search.. 3 = = I Select~
]
Clipboard i e 2 Wekcome to Mendeley % 5 Edting A
G My Library
=) Al Documents . Reference Manager Citation Plugin for Microsoft Word®

(1] recently Read

o Ji Favorites

@ Needs Review

‘u, My Publications

(=) Unsorted
Create Folder...

i Import documents or ibrary

External Library

Welcome to Mendeley!
To get started add your first document or library (Endnote
XML, BibTex, RIS or ather).

Filter by Authors

i Al

Abdullah, Abdullah

M Abiodullah, Muhammad
Abrams, Sandra Schamroth
Abramson, Shareen
Affandi, Tdrus

M Akbari, Qori Syahriana
Akram, Hafsa

Alhadlaq, Abdulmajeed S.
Alhujayri, Abdulaziz K.
Ali, Nur Berlian Venus

Discover Mendeley tools and tips to manage your references and citation styles.

[ Read online help guides

[[] Do not show me this message anymore

You will be able to cite your Mendeley references in
Microsoft Word® with the Citation Plugin.

ents selected

Close

Alkan, Huseyin O || (azan, Ana-Mana; Nastasa,  EMOTOnal Ntelgence, SANSTACION Wit LiTe ana BUrnou
Alkholain, Feras Laura Elena among University Students v
o < il > < >
g T ]

Gambar 11. Unduh Citation Plugin for Microsoft Word

P-ISSN | E-ISSN

30



Vol. 1, No. 1 Januari 2023, Hal. 22-32
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakar http://doi.org/10.31849/sociali.v1il.12641

E H

FILE HOME  INSERT  DESIGN  PAGELAYOUT | REFEREMCES ~ MAILINGS ~ REVIEW  VIEW  MiroPro%  Acrobat Sign in
) Add Text - AB iy Insert Endnote +v 9 Undo L1 Insert Bibliography B/ {3 Manage Sources E [ Insert Table of Figures \il [ Insert Index Er [
[ Update Table AZj Next Footnote =~ [ZRefresh Open Mendeley ER style: [apa
Table of Insert Insert - Insert Insert Mark Mark
Contents ~ Footnote Citation * Exportas~ Style: |American Psych.. = | (Citation~ &y Bibliography - Caption [ Cross-reference Entry Citation
Table of Contents Footnotes 5 Mendeley Cite-O-Matic Citations & Bibliography Captions Index Table of Authorities ~
L 2] Mendeley Desktop - m] X
File Edit View Tools Help
B
[#BR | = o & X @ Q- Vina
M Add Folders sync Cte Cancel Hep
My Library ~| & AllDocuments | Edit Settings
=l All Documents
= ~| Detais
. & Recently Added ® [ Authors Title Details
7 ] Recenty Read . Gardner, H. Frames of Mind: THe Theory of Multiple Inteligences
E Favorites . Bahri, M Alm Exploring Students ' EFL Leaming throuch Gardner *s
@ Needs Review = Multiple Inteligences Theary State University of Makassa...
a 8 my Publications ° Rajendram, Shakina A Pedagogy of Multiiteracies and Its Role in English
= Language Education
Unsorted
A . Hong, AngLeng; Hua, Tan A Review of Theories and Practices of Multliteraces in
Create Folder... = m Classroom: Issues and Trends
2 External Library o||e Cope, Bill; Kalantzis, Mary A Pedagogy of Multiiteracies: Learning by Design
Filter by Authors - A||g @ Mastery, THE; English, OF  Faculty of Teacher Training and Education
B e = No documents selected
Abdullah, Abdullah e @ Kent WandaM. V. Language, Literacy, and Multiiteracies: Preparing Graduate
Q Abiodullsh, Muhammad - Students to Provide Language Intervention in the 215t C
Abrams, Sandra Schamroth e @ Auni, Qory Qurratun Literasi Digital Remaja Di Kota Surabaya
4 Abramson, Shareen 2]
o Affand, Tdrus p
. 0 s
Aker, GortSyabrian @) Wisakeana, At $#4ENo Titke No Title No Title
K Akram, Hafea
Alhadiag, Abdumajeed S e @ Lotherington, Heather International Handbook of English Language Teaching
H Alhujayri, Abdulaziz K. -
B Al, Nur Berlian Venus e @ Westby, Carol Multiiteracies: The Changing World of Commurication
Alkan, Husevin v = v
5 < > < >
T i

Gambar 12. Penggunaan Mendeley pada Microsoft Word

4. KESIMPULAN

Kesimpulan dari hasil dan pembahasan pada bab sebelumnya dapat dikatakan bahwa
peserta yakni mahasiswa STISIP Persada Bunda yang sebelum mengikuti pelatihan ini memang
merasa sulit dan bingung tentang cara penggunaan Mendeley. Akan tetapi setelah mengikuti
pelatihan tentang penggunaan Mendeley ini mahasiswa STISIP Persada Bunda mampu
menggunakan aplikasi Mendeley sebagai salah satu cara untuk menulis sitasi dan referensi yang
sangat memudahkan dalam pengutipan dan penyusunan secara alfabetis dengan
memperhatikan sumber asli artikel atau buku yang dikutip.

Berdasasarkan kesimpulan di atas, dapat diberikan beberapa saran berupa:

a. Kegiatan pengabdian ini berupa pelatihan penggunaan Mendeley dalam menulis sitasi dan
referensi dalam skripsi bagi mahasiswa STISIP Persada Bunda yang dapat menstimulasi
kemampuan mahasiswa menulis memberikan hasil yang positif.

b. Untuk mendapatkan hasil yang maksimal, sebaiknya mahasiswa lebih intensif menggunakan
Mendeley dalam menulis sitasi dan referensi.

d. Mahasiswa tersebut sangat perlu diberikan pelatihan seperti ini yang diharapkan penulisan
sitasi dan referensi lebih baik lagi.
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